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LOI CAM POAN

Em xin cam doan dé tai: “ Giai phap nang cao hiéu qua kinh doanh tai Cong ty
Trach nhiém Hitu han du lich Ltra Viét — Chi nhanh Can Tho (Lua Viét Tay Nam)” l1a
mot qua trinh nghién ctru doc 1ap dudi su hudng dan cua Gido vién hudng dan: Ths.
Nguyén Thi Chiéu. Ngoai ra khong co bat ky su sao chép ndo ciia nguoi khac. Pé tai,
n6i dung bao cao thyc tap 1a san pham ma em di nghién ctru va phat trién tai trudng ciing
nhu tham gia thuc tap tai cong ty Trach nhi€ém Hiru han Du lich Lira Vié¢t — Chi nhanh
Can Tho (Lira Viét Tay Nam). Cac sé liéu, két qua trinh bay trong bai bao cio 13 hoan
toan trung thyc, em xin chiu hoan toan trach nhiém, ky luat ciia b0 mén va nha truong

de ra néu nhu c6 van dé xdy ra.

Can Tho, Ngay 18 thdng 06 niam 2024

Sinh vién thuc tap

P6 Nhut Linh



LOI CAM ON

Pé hoan thanh chuyén dé bao cio thyuc tp nay em xin bay t6 1ong biét on dén ban
lanh dao cua trudng Pai hoc Nam Cin Tho va cac khoa, phong ban chirc nang da tao
cho em c6 co hdi dugc thuc tdp noi ma em yéu thich, cho em budc ra doi séng thuc té
ap dung nhitng kién thirc ma cac thay co gido di giang day. Qua cong viéc thuc tap nay
em nhan ra nhiéu diéu méi mé va bo ich trong viéc kinh doanh dé gitp ich cho cong viéc
sau nay cua ban than.

Pic biét, em xin giri dén c6 Nguyén Thi Chiéu ngudi di tin tinh huéng dan, giup
d& em hoan thanh chuyén dé béo co thuc tdp nay 10i cam on sau sic nhat.

Em xin chan thanh cam on Ban lanh dao va cac anh chi can by, nhan vién cac bo
phan tai Cong ty Trach nhiém Hiru han Du lich Lira Viét di tao diéu kién thuan loi
cho em dugc tim hiéu thyc tién trong sudt qua trinh thyc tip tai cong ty. Cam on cac anh
chi d3 giup d&, cung cap nhiing s6 liéu thuc té dé em hoan thanh t6t chuyén dé thuc tap
t6t nghiép.

Vi kién thirc ban than con nhiéu han ché, trong qué trinh thuc tap, hoan thi¢n
chuyén dé nay em khong tranh khéi nhiing sai sot. Kinh mong nhan dugc nhimg y kién
dong gop tir thay ¢6 cling nhu quy cong ty dé em ¢ thé hoan thién chuyén dé ctia minh
mot cach tdt nhat.

Em xin chan thanh cam on!

Sinh vién thuc tap

P6 Nhut Linh
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CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

Poc 1ap- Tw do — Hanh phic

PHIEU NHAN XET SINH VIEN CUA PON VI THUC TAP

Ho va tén sinh vién: Pd Nhut Linh MSSV: 200212

Lép: DH20QTDO1 Khéa: 8 Khoa: Du lich va Quan tri Khach san, Nha hang
Trwe thudc treong: Trudong Pai hoc Nam Can Tho

Thue tip trong thoi gian tir: ngdy 08/04/2024 dén ngay 08/06/2024 (02 thang).

Tai don vi Co quan/Doanh nghiép: Cong ty Trach nhiém Hiru han Du lich Lira Viét
— Chi nh4nh Cén Tho

Pia chi: S6 09 CMTS, Phudng Théi Binh, Quan Ninh Kiéu, TP.Can Tho

Sau qua trinh thyc tap tai don vi cua sinh vién, ching t6i c6 mot s6 nhan xét, danh gia

nhu sau:
1. Véy thirc to chire ky luit:

3. Veé quan hé, 10i song:

il



Danh gia chung:
................ ,ngay ... thang ... nam 2024
Can b hwéng din Xac nhén cua don vi thue tap
(Ky va ghi ro ho tén) (Ky, dong moc va ghi ro ho tén)
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DANH MUC CAC HINH VA BANG

Danh muc hinh

STT No¢i dung hinh Muc Trang

1 Hinh 1.1 logo Coéng ty Trach nhi¢m Hiru han Du lich Chuong 1 1
Lura Viét (Ngudn: Website ctia Lira Viét)

2 Hinh 1.2 Top 10 doanh nghiép L{r hanh noi dia hang Chuong 1 4
dau (Ngudn: Website ctia Lira Viét)

3 Hinh 1.3 Top 10 doanh nghiép Li hanh ndi dia hang Chuong 1 5
dau 2023 (Ngudn: Website ctia Lira Viét)

4 Hinh 1.4 truong Pai hoc Mo TP.HCM va Lura Viét Tour Chuwong 1 5
budi L& ky 2023 (Ngudn: Website ctia Lira Viét)

5 |Hinh 15 Gidy phép kinh doanh dich vy Lit hanh qubc Chuwong 1 6
té 2024 (Ngudn: Website ctia Lira Viét)

¢ |Hinh 1.6 So d6 to chirc cia cong ty (Ngudn:tlr vin Chuwong 1 7
phong cong ty)

7 | Hinh 3.1 So do quy trinh bén chuong trinh du lich | chyong3 | 31
(ngudn: phong kinh doanh Céng ty Trach nhiém Hiru
han Du lich Lura Viét)

g | Bicudo3.2. Khich quoc t¢ theo thing, nam 2019,2022 | chyong 3 | 36
va 2023 (nghin luot) (ngudn Website Bo Du lich)

9 Biéu d6 3.3 doanh thu cia cong ty tir nim 2021 dén Chwong 3 | 38
2023 (ngudn: phong tai chinh Cong ty Trach nhiém Hiru
han Du lich Lura Viét)

10 | Bicudo3.4 Tong chi clia cong ty tir nim 2022 den 2023 | Chypgng 3 | 29

(ngudn: phong tai chinh Cong ty Trach nhiém Hiru han
Du lich Lura Viét)
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Danh muc bang

STT

No¢i dung hinh

Muc

Trang

Bang 3.1 doanh thu ciia cong ty tir nim 2021 dén 2023
(ngudn: phong tai chinh Cong ty Trach nhiém Hiru han

Du lich Lura Viét)

Chuong 3
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