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CHAP THUAN CUA HOI PONG

Kho4 luan “Cac nhan t6 anh huong dén hanh vi mua sam truc tuyén cta sinh
vién tai thanh phd Can Tho”, do sinh vién Bui Yén Linh thuc hién duéi su hudng
dan cua thﬁy Vi Lé Duy. Khoa luan da bao cao va dugoc Hoi Bf‘)ng cham khoa luin
thong qua ngay 08/08/2020.

Uy vién Thu ky
THs. Tran Trung Chuyén THs. Nguyén Thanh Phuéc
Phan bi¢n 1 Phan bién 2
THs. VO Vin Man THs. Nguyén Vin Tac
C4n bd huéng dan Chi tich Héi dong
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LOI CAM ON

Pé thuc hién va hoan thanh xong dé tai nghién ctru nay, t6i di nhan duoc
nhiéu sy quan tdm giup do.

T6i xin kinh giri 101 cam on sau sic dén Ban 1anh dao, quy thay c¢d Khoa Kinh
té, Truong Pai hoc Nam Can Tho da truyén dat kién thurc, cung cﬁp cac tai liéu can

thiét, cung véi nhitng thong tin bo ich gitip t6i hoan thanh ndi dung nay.

Pic biét t6i xin giri 101 cam on dén thay Vii Lé Duy da tan tinh hudéng dan va

06p v cho toi trong sudt thoi gian qua. Nhitng v kién va huéng dan cua thay gitp
cho dé tai duogc hoan thién hon.

Ngoai ra, dé hoan thanh dé tai toi xin giri 101 cam on anh chi, ban bé da tham
oia nhiét tinh gdp ¥, tra 161 phiéu phong van va cung cap thém mot so kinh nghiém,
k¥ nang thuc té da gitip toi rat nhiéu trong qua trinh nghién ciru.

Pong thoi, toi xin cam on tat ca cac tac gia cla tai liéu, gido trinh, bai giang
ma t6i d3 tham khao va str dung dé hoan thién nghién ctru nay. Cac thong tin ma tac
gia cung cap vo cung hitu ich va can thiét cho ndi dung hoc phan.

Loi cudi cung, toi xin chan thanh cam on gia dinh, ban bé va Anh (Chi) hoc
Truong Pai hoc Nam Can Tho da ho tro toi trong suot qua trinh hoc tap va thuc
hién dé tai.

Trong qua trinh thuc hién luan van, mac du da co géng hoan thanh luan van tot
nhat, song ciing khong thé tranh khdi thicu sot. Rat mong nhan duoc ¥ kién cua quy
Thay/ C6.

Xin chan thanh cam on

Can Tho, ngay 08 thang 08 nam 2020

Neguwoi thuc hién

Bui Yén Linh



TRANG CAM KET

T6i xin cam két khoa luan nay duoc hoan thanh dua trén cac két qua nghién
ctru cuia toi trong khudn kho cia dé tai: “Cac nhan to anh hudng dén hanh vi mua
sam truc tuyén cua sinh vién tai thanh pho Can Tho” va cac két qua nghién ctru nay
chua dugc dung cho bat cir khoa luan cting cap nao khac.

Can Tho, ngay 08 thang 08 ndm
2020

Negwoi thue hién

Bui Yén Linh
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DANH MUC TU VIET TAT

Thuong mai dién tur gitra doanh nghiép vo1 khach hang
Cong nghé thong tin

Thuong mai dién tir gitra khach hang vo1 khach hang
Thuong mai dién tir gitra khach hang vo1 doanh nghiép
Doanh nghiép

Pong bang song Ctiru Long

Van don dién tu

Mo hinh chﬁp nhan thuong mai dién tir

Trao doi dir liéu dién tur

Phan tich nhan t6 kham pha

Chuyén tién dién tur

Mua bén c6 phiéu dién tir

Ly thuyét pho bién sy doi méi

Giao dich thong tin giira cac td chirc

M0 hinh dong luc thuc day

MG hinh sir dung may tinh ca nhan

Nguo ti€u dung

Hanh vi mua

Nhan thirc vé tinh hitu dung

Nhan thuc tinh dé sir dung

Ly thuyét nhan thirc xa hoi

M0 hinh chap nhin cong nghé

Thuong mai dién tu

Thanh phé

Thuyét nhan thirc rii ro

Thuyét hanh vi du dinh

Mo hinh thuyét hanh vi hop 1y



