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LỜI CẢM ƠN 

Đầu tiên em xin gửi lời cám ơn chân thành đến ban giám hiệu trường Đại học 

Nam Cần Thơ, khoa Du lịch đã tạo điều kiện cho em được học tập tốt trong suốt 

quá trình 4 năm ngồi trên ghế nhà trường. Được tìm hiểu cũng như trao dồi rất 

nhiều kiến thức trong quá trình học tập, đó là hành trang rất cần thiết cho quá trình 

làm việc sau này của em. 

Em xin gửi lời cám ơn chân thành đến Ths. Lê Thị Thanh Thúy là người đã 

chỉ bảo và hướng dẫn, giúp đỡ em trong quá trình định hướng và triển khai để làm 

tốt bài báo cáo thực tập tốt nghiệp này. 

Đồng thời, em xin chân thành cám ơn đến công ty Vietravel chi nhánh Cần 

Thơ, trong đó có anh Trần Mạnh Khang người đã trực tiếp hướng dẫn em trong suốt 

quá trình thực tập tại công ty, đã tạo điều kiện cho em trong quá trình thực tập vừa 

qua giúp em học hỏi, tìm hiểu được rất nhiều thứ liên quan đến nghành nghề sau 

này mình sẽ theo đuổi. Trong quá trình hoàn thành bài báo cáo “Giải pháp phát triển 

kinh doanh lữ hành nội địa của công ty Vietravel chi nhánh Cần Thơ”, em đã nhận 

được sự giúp đỡ nhiệt tình của công ty về công tác khảo sát, tìm kiếm số liệu… cho 

việc hoàn thành bài báo cáo. 

 Em xin chân thành cám ơn! 

 

 

 

 

 

Cần Thơ, ngày        tháng       năm 2021 

 Người thực hiện 

 

 

 

 

 

                                                                   Danh Hoàng Nguyên 
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LỜI CAM ĐOAN 

Tôi xin cam kết khóa luận này được hoàn thành dựa trên các kết quả nghiên 

cứu của tôi và các kết quả nghiên cứu này chưa được dùng cho bất cứ báo cáo tốt 

nghiệp cùng cấp nào khác. 

 

 

 

 

 

 

 
 Cần Thơ, ngày        tháng       năm 2021 

 Người thực hiện 

 

 

 

    Danh Hoàng Nguyên 
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NHẬN XÉT CỦA NGƯỜI HƯỚNG DẪN 

- Người hướng dẫn khoa học: 

- Đơn vị: khoa Du Lịch, trường Đại học Nam Cần Thơ 

Về hình thức:  .....................................................................................................  

 .......................................................................................................................................  

 .......................................................................................................................................  

 .......................................................................................................................................  

Về nội dung:  ........................................................................................................  

 .......................................................................................................................................  

 .......................................................................................................................................  

 .......................................................................................................................................  

Về thái độ:  ...........................................................................................................  

 .......................................................................................................................................  

 .......................................................................................................................................  

 

 

 

 

Cần Thơ, ngày tháng  năm 2021 

Người hướng dẫn 
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NHẬN XÉT CỦA GIẢNG VIÊN PHẢN BIỆN 

Học hàm, học vị, Họ và Tên: ...................................................................................  

Đơn vị:  .....................................................................................................................  

Nhận xét:  .................................................................................................................  

 ..................................................................................................................................  

 ..................................................................................................................................  

 ..................................................................................................................................  

 ..................................................................................................................................  

 ..................................................................................................................................  

 ..................................................................................................................................  

 ..................................................................................................................................  

 ..................................................................................................................................  

 ..................................................................................................................................  

 ..................................................................................................................................  

 ..................................................................................................................................  

 

 

Cần Thơ, ngày tháng  năm 2021 

    Giám khảo 1 
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CỘNG HOÀ XÃ HỘI CHỦ NGHĨA VIỆT NAM 

Độc lập – Tự do – Hạnh phúc 
 

 

………., ngày..... tháng..... năm 20…. 

 

 

PHIẾU XÁC NHẬN SINH VIÊN THỰC TẬP 
 

ĐƠN VỊ:  ...............................................................................................................................  

Xác nhận sinh viên:………………………………………. Sinh ngày:  ............................  

Lớp  .......................................................................................................................................  

Trường  .................................................................................................................................   

Thực tập tại:  ........................................................................................................................  

Từ ngày ……../……./……… đến ngày ……../……./………  

 

1. Về tinh thần, thái độ, ý thức tổ chức kỷ luật:  

.........................................................................................................................……………… 

.........................................................................................................................……………… 

.........................................................................................................................……………… 

2. Về những công việc được giao: 

.........................................................................................................................……………… 

.........................................................................................................................……………… 

.........................................................................................................................……………… 

.........................................................................................................................……………… 

3. Kết quả đạt được: 

.........................................................................................................................……………… 

.........................................................................................................................……………… 

.........................................................................................................................……………… 

..........................................................................................................................……………… 

 

                                                       XÁC NHẬN CỦA LÃNH ĐẠO ĐƠN VỊ THỰC TẬP 
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DANH MỤC TỪ VIẾT TẮT 

GTVT      Giao thông vận tải 

TP       Thành phố 

TNHH      Trách nhiệm hữu hạn 

CP       Cổ phần 

STT       Số thứ tự     

P      Phường 

OTA      Online Travel Agent 

GDP       Gross Domestic Produce 

GIT       Group Inclusive Travelers 

FIT      Frequent Independent Travelers 

MICE       Meeting Incentive Conference Event 

TTG      Travel Awards 

WTA      World Travel Awards 
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DANH MỤC TỪ TIẾNG ANH 

City tour     Chuyến du lịch tham quan thành phố 

Team building    Xây dựng đội ngũ 

Inbound      Khách du lịch đến 

Outbound      Khách du lịch đi 
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DANH MỤC BIỂU BẢNG 

Hình 3.1 Logo công ty cổ phần du lịch Vietravel 

Hình 3.2 Sơ đồ cơ cấu tổ chức của công ty Vietravel chi nhánh Cần Thơ 

Bảng 4.1 Doanh thu và số lượng khách từ năm 2018 – 2020 
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