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LOI CAM ON
Loi dau tién, em xin gitr 10i cam on chan thanh nhat dén THS. Vi Lé Duy.
Trong qué trinh em thyc hanh 1am bai béo céo tét nghiép, em da dugc thay tan tinh
huéng dan va trang bi cho em nhitng kién thirc can thiét. Véi vén kién thie duoc
tiép thu trong qua trinh hoc khong chi 1a nén tang cho qué trinh nghién ciu khoa
luAn ma con 14 hanh trang quy bao dé e budc vao doi mot cach virng chéc va tu tin.

Xin cam on lanh dao, ban gidm hiéu clng toan thé cac thiy co trong doan
khoa du lich di tao diéu kién gitp d& em trong qua trong sudt qué trinh hoc tap tai
trudng va trong thoi gian béo céo tét nghiép

Do chua c6 nhiéu kinh nghiém 1am dé tai cling nhu nhitng han ché vé kién
thire, trong bai tiéu luan chac chan s& khong tranh khoi nhitng thiéu sét. Rat mong
nhan duoc nhitng nhan xét, y kién dong gop, phé binh tir phia Thay dé bai tiéu luan
duoc hoan thién hon.

Em xin chan thanh cam on Ban giam d6c Nha Hang — Khach San Ninh Kiéu
Rivers da cho phép va tao diéu kién thuan loi dé e thyc tap tai cong ty .

Loi cudi cung, em xin chlc thay nhiéu sic khoe thanh cong va hanh phuc dat
duogc thanh cdng tét dep trong cong viéc.

Céan Tho,ngdy 01 thang 04 nam 2021
NGUOI VIET

NGUYEN THI CHIEU THANH



LOI CAM POAN

T6i xin cam doan bai bao céo tét nghiép “Nang cao chit lugng dich vu luu tra
tai khach san Ninh Kiéu Rivers” 1a két qua cta qua trinh nghién cau cua ban than |
khong sao chép két qua cua bat ki nao trude d6. Moi sy gitip & cho viéc thyc hién
bai b4o cdo nay da duoc cam on va cac thong tin trich dan trong luan vin da dugc
chi ngudn gdc 1 rang va duoc phép cong bé.

Can Tho, ngay 01 thang 04 ndm 2021

Sinh vién thuc hién

NGUYEN THI CHIEU THANH
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