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LỜI CẢM TẠ 

Để hoàn thành bài tiểu luận này, em xin chân thành cảm ơn các thầy cô giáo Trường 

Đại học Nam Cần Thơ nói chung, Khoa Quản trị Nhà hàng Du lịch, chương trình 

đào tạo cử nhân Quản trị Dịch vụ Du lịch và Lữ hành nói riêng, những người đã  đã 

tận tình giảng dạy và truyền đạt những kiến thức quý báu cho em trong suốt 4 năm 

học vừa qua.   

Em xin gửi lời cảm ơn sâu sắc nhất đến Thạc sỹ Nguyễn Du Hạ Long Phó trưởng 

Khoa Du lịch và Quản trị Nhà hàng - Khách sạn đã luôn định hướng, góp ý và sửa 

chữa những sai sót để em có thể hoàn thành tốt tiểu luận, Thầy đã nhiệt tình hướng 

dẫn, chỉ bảo và cung cấp cho em rất nhiều kiến thức và các tài liệu liên quan trong 

suốt quá trình nghiên cứu luận văn này.   

Đồng thời gửi lời cảm ơn đến Ban lãnh đạo, các anh chị em trong các phòng ban, 

đặc biệt là anh Thuận – phó giám đốc công ty du lịch  DNC Travel đã cung cấp cho 

em những kiến thức bổ ích và tạo mọi điều kiện để   hoàn thành bài luận này.  Tuy 

nhiên, do thời gian có hạn và chưa có nhiều kinh nghiệm thực tế nên bài tiểu luận 

của em có thể còn nhiều thiếu sót, em rất mong nhận được sự tư vấn và chỉ bảo 

thêm từ thầy cô.   

Em xin chân thành cảm ơn! 

 

 

 

                                                                                     NGUỜI THỰC HIỆN 

 

 

 

                     THẠCH THÁI  
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LỜI CAM ĐOAN 

Tác giả xin cam đoan rằng luận án này là công trình của cá nhân tác giả với sự cố 

vấn của thầy Nguyễn Du Hạ Long và chưa được công bố trong bất kỳ công trình 

nghiên cứu nào.  Các số liệu và nội dung trình bày trong tiểu luận này là hoàn toàn 

hợp lệ và trung thực 

 

 

 

                                                                                    NGƯỜI THỰC HIỆN  

 

 

 

      THẠCH THÁI  
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CHẤP THUẬN CỦA HỘI ĐỒNG 

Tiểu luận “Phân tích thực trạng và đề xuất một số giải pháp nâng cao chất lượng 

nguồn nhân lực tại công ty DNC Travel của sinh viên Thạch Thái”, với sự hướng 

dẫn của Thạc sĩ Nguyễn Du Hạ Long.Tiểu luận  đã được Hội đồng chấm tiểu luận 

này thông qua ngày ………… ..tháng …………., Năm 2022 

 

         Ủy viên                       Thư ký 
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NHẬN XÉT CỦA GIẢNG VIÊN HƯỚNG DẪN 
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